ZFCG-G2021012号许昌市财政局“许昌市财政局市级财政国库集中支付代理银行（不见面开标）”服务项目采购需求
一、采购需求
（一）本项目需实现的功能或者目标：
为了进一步加强国库集中支付管理，规范财政支付电子化，保障财政资金安全，提高业务办理效率，根据《中华人民共和国电子签名法》、《河南省许昌市市级单位财政国库管理制度改革试点资金支付管理办法》等法律法规和规章制度的有关规定，确定许昌市市级财政国库集中支付管理授权支付业务代理银行及直接支付业务代理银行。
（二）采购清单：
1、A包：选定5家银行代理许昌市市级财政国库授权支付业务；
B包：选定1家银行代理许昌市市级财政国库直接支付业务。
2、项目要求
（1）代理银行集中支付业务要求
①根据市财政局通知及时办理单位零余额账户的开立、变更和撤销事宜，并报备人民银行许昌市中心支行。不得违反规定从财政零余额账户或单位零余额账户向预算单位关联账户汇划资金。
②严格按照市级财政国库支付执行机构或预算单位开具的支付指令办理财政资金支付业务,并按规定要求与国库单一账户进行资金清算。
③对没有预算和用款计划支付有权拒绝，并及时反馈给市财政局。
④接受许昌市财政局、人民银行许昌市中心支行的监督、检查。妥善保管市财政国库集中支付代理业务的各项支付指令和会计凭证等相关资料，并承担保密义务，未经许昌市财政局授权同意，不得对外提供有关财政国库集中支付的信息和资料。
⑤按照公务卡管理有关规定及时办理公务卡，及时、完整、准确地向预算单位提供公务卡支付和还款信息。
⑥代理银行应积极配合并支持有关财政预算执行改革工作。
⑦投标人具有资金汇划清算系统，实现系统同城转账实时、异地转账两小时内到账；具有信息反馈系统，能够及时、全面、准确地反映所代理的财政支付业务信息；能够保证资金汇划系统和内部网络的安全性，并承担自身网络安全问题方面的有关责任；内部管理规范，内控制度健全，具有严格的操作规程和保密措施。
⑧提供专人进行系统维护，确保系统正常运行。
⑨实现财政零余额账户与其他资金账户分预算单位管理。
（2）电子化支付功能要求
以“电子凭证安全支撑控件”为核心，通过跨部门的电子化管理标准体系，从预算单位提出支付要求、财政审核确认、代理银行拨付资金、人民银行清算资金的全过程，取消纸质单据，依据电子指令办理支付业务，实行电子传输、电子签章、电子校验、电子对账、落地打印等，全部操作痕迹都记录在电子凭证库中，实现财政资金安全、高效运行，利用一套标准规范、“安全支撑控件”和“自助柜面”两套软件，连接财政部门、人民银行、代理银行三个系统，实现财政部门、人民银行、预算单位、代理银行四方电子化管理。
①安全支撑控件
通过公安部门对网络信息安全实施等级保护测评认定，并以《中华人民共和国电子签名法》为依据，利用国家认可的电子签名、电子印章等技术，实现资金支付管理全流程的实名认证、不可抵赖、不可篡改以及数据加密传输。
②自助柜面
商业银行经财政部或财政厅审核认定的、专门针对预算单位财政资金拨付实施的网上银行系统。预算单位办理授权支付业务时，除提取现金外，足不出户即可办理资金支付，省去填写支票、往来银行、排队等候等环节。
（三）采购标的执行标准：
按国家财政部《国库集中支付业务管理暂行办法》、《预算单位自助柜面业务系统设计规范》执行。
（四）服务标准、期限、效率等要求：
1、按照许昌市市级财政国库管理制度改革有关规定办理财政直接(授权)支付业务，并与中国人民银行许昌市中心支行进行资金清算。
2、按照市级财政直接（授权）支付管理要求，开发与之相适应的信息管理系统，包括直接（授权）支付业务处理系统、银行接口子系统等，并根据许昌市财政局提出的业务需求，不断加以修改、补充、完善，保证财政直接（授权）支付业务的顺利进行。
3、按要求向许昌市财政局（国库支付中心）提供业务回单、清算数据、报送报表，定期提供对账数据；及时为预算单位提供到账（入账）通知书；向中国人民银行许昌市中心支行发送清算业务数据，为财政部门和预算单位提供电子化实时查询服务。
4、应设立投诉机构，开通投诉电话，并对投诉事件在24小时内予以解决。
5、接受许昌市财政局和中国人民银行许昌市中心支行对直接（授权）支付业务的监督管理。
6、中标人经中国人民银行许昌市中心支行批准后，必须一个月内确定其代理财政性资金国库集中支付业务营业点，该营业点(许昌市辖内)主要为支付中心和预算单位提供优质服务，在不影响财政业务的前提下才能办理其他对外业务，投标人须在投标文件中提供承诺函。
7、须承担财政国库支付电子化的营业网点的计算机系统与财政信息系统联调联网；满足代理国库集中支付电子化业务需要的资金汇划系统，保证同城转账实时、异地转账两小时内到账。
8、应承担其代理财政性资金国库集中支付业务所需的各项费用，投标人须在投标文件中提供承诺函。
9、须提供双方数据传输的安全保密技术、设备及保密保证措施，并对国库集中支付信息保密，确保系统安全，网络正常运行，并承担自身网络安全问题方面的有关责任。
10、代理银行如因其自身原因而造成每年累计出现10次拨付差错，由此造成的损失由代理银行自行承担。
11、支持支付数据批量处理。
（五）验收标准
由采购人成立验收小组：采购人在收到供应商项目验收建议之日起7个工作日内，由采购人成立验收小组,按照采购合同的约定对中标人履约情况进行实质性验收。验收时,按照采购合同的约定对每一项技术、服务、安全标准的履约情况进行确认。验收结束后,出具验收书,列明各项标准的验收情况及项目总体评价,由验收双方共同签署。

（6） 采购标的的其他技术、服务等要求。
1、具备财税库银横向联网系统（提供利用财税库银横向联网系统缴税的有关凭证）。
2、中标人必须在2021年6月30日前完成许昌市市级财政国库集中支付代理业务信息系统建设等相关工作，并通过许昌市财政局及中国人民银行许昌市中心支行验收，确保2021年7月1日起开始办理许昌市财政局国库集中支付业务。
3、投标人的“预算单位自助柜面业务系统”须通过相关部门的验收，否则为无效投标。（相关部门是指：全国性商业银行自助柜面业务系统由财政部统一验收，地方性商业银行由省财政厅组织验收）
4、投标人承诺现有的“集中支付操作系统”能与中国人民银行、财政国库“集中支付操作系统”网络对接，否则为无效投标。
5、投标人应就本项目（每包或者标段）完整投标，否则为无效投标。
6、本项目为交钥匙工程。
