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5、优惠服务及承诺 

一、承诺内容：  

结合我公司自身条件和潜力，我公司将最大限度地为招标人排忧解难，具体做出

如下优惠承诺：  

1、我公司对本工程承担总承包责任，决不分包、转包。  

2、认真做好不扰民施工的各项措施，搞好环境保护。调和处理好周边关系，  

如遇影响到工程正常进行的问题，保证不推托，不扯皮。  

3、本工程按安全文明标准化工地的要求施工，虚心接受业主、监理的指导  

和协调，我们已拟好各项安全，文明施工措施和要求，力求将事故控制在 “0”。  

二、服务承诺  

我公司一向重视对业主的服务，为此，我公司将以“全心全意为业主”的服  

务理念，竭诚为贵方的建设服务。结合本工程的特点和要求和我公司自身的条件  

和潜力，我们完全响应贵方招标要求的全部内容并作出如下具体服务承诺：  

1、追求完美，全程服务  

我们时刻要求全体员工必须视业主为“上帝”，想业主之所想，急业主之所  

争，办业主急需办之事，充分体现“适应业主、情洒业主、承诺业主、满意业主”  

的经营作风，切实把业主意识贯彻始终，做到项目中标前为业主服务、承建中对  

业主负责，交工后让业主满意。  

2、 诚实守信，尊重业主  

我们完全响应贵方的要求，若中标施工将严格执行投标文件的所有条款，我  

公司保证服从业主方的统筹调度，配合各责任主体职责范围内的工作，在施工过  

程中，我们将始终信守合，将履行合同条款作为我们的一切行动的中心目标，我  

公司对本工程承担总包责任，不转包工程。确保合格工程，争创优良工程。  

三、提高工程质量方面  

1、建立强有力质量控制组织机构，选派优秀项目经理及高素质的管理人员  

参与施工。  

2、建立严格的质量管理、技术管理制度。 

3、建立健全严密的自检、互检和专检制度。  

4、采取切实有效的技术措施，进行全方位、全过程质量控制，提高工程质  
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量。  

5、通过加强合同管理以及计量支付管理，达到提高工程质量的效果。  

四、保证工期方面  

1、选拔业务精、能力强的管理和施工人员，配齐配足技术工人。  

2、充分细致做好开工前的各项工作准备。  

3、按照总工期目标，利用倒排工序法，制订详细的分段工期控制计划。  

4、采用新工艺、新技术、新设备提高施工效率，抓住物资供应关，保证物  

质供应满足进度要求。  

5、按施工组织设计配齐生产要素。  

6、运用计算机网络计划技术、实施动态管理。  

五、保证农民工工资承诺  

1、截止本工程开标之日止，我公司无拖欠农民工工资及其他职工工资，无  

克扣农民工工资的行为。  

2、我公司将按规定的数额及时足额交纳农民工工资保障金，同时加强施工  

现场的管理工作。  

3、在本工程中，我公司保证不拖欠农民工工资，一旦出现拖欠农民工资及  

其他职工工资的，贵方可从农民工工资保障金中先予以划支。  

六、施工安全承诺  

我们将严格遵守《安全生产法》和地方相关规定，落实现场安全措施，并派  

出专职安全生产督察员在施工现场，做到发现问题及时纠正、反馈、处理，做到 

安全生产、文明施工，充分展现本公司良好的精神面貌，施工过程中保证不出现 

重大安全事故，施工现场安全设施应全面完善；发现施工现场有安全隐患应及时 

进行整改。 

1、安全文明施工，保证全封闭、整齐施工、保证路面整洁。  

2、 施工期间，加强安全防护措施，保证不发生任何安全、环保责任事故，如果  

因我方原因造成此类事故的发生，我方愿意全额承担由此发生的全部费用。  

3、 我公司保证将按照国际环保及安全体系组织施工，事故率为 0，并承诺按照  

《中华人民共和国环境保护法》的要求，创建“文明环保施工工地”。  
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七、保证不挂靠、不转包、不违法分包等承诺：  

我公司在此次招标中若有幸中标，在这项工程实施过程中，保证不挂靠、不转包、  

不违法分包。  

八、 其他实质性优惠服务承诺  

如果贵公司接受我们的投标，我们承诺立即组织本工程的施工准备工作，合理  

配备资源，编制符合施工要求的详细的技术文件，并按照规定精心组织，精心施  

工，以一流的服务，按期优质地完成该工程的建设，确保业主满足，向业主交付  

放心工程。我们经研究本项目招标文件作出以下优惠承诺：  

1、连续施工承诺：一旦业主确认我公司为中标单位，我公司将筹集用于本  

项目施工的专项资金，该项资金未有项目经理签字任何人不得支取，专款专用，  

确保工程施工中不以资金原因而中断，从而保证在招标人资金暂不到位时，仍能  

保证工程正常进行，以减轻招标人资金压力。  

2、协调处理好周边关系，如遇影响到工程正常进行的问题，我方全力自行  

解决，所发生的全部费用完全有我方承担；接受业主、监理的指导和协调，保证  

工程正常施工；在施工过程中，对可能触及到的各种管道、线路。施工前项目部  

将充分了解并在施工时给予明确的标识。  

3、保证安全文明施工：夜间照明满足要求，警示灯、牌齐全；现场做好降  

尘、降噪音、降污染措施；教育工人遵纪守法。  

 

 

法定代表人或者被委托人（签字)：  

投标商名称(盖章)：商丘胜明市政工程有限公司  

2020 年 1 月 1 日 
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