优惠与服务承诺
非常感谢贵单位给予我司本次投标机会，经公司着重研究，本着双方良好合作的宗旨，我公司做出以下承诺及优惠：
1.承诺替甲方排忧解难的承诺：
一旦确定本公司中标，我公司将坚决服从招标人及监理单位的现场管理，如我公司不服从招标人及监理单位的现场管理，我公司愿意接受招标人规定的处罚，如出现严重的不服从管理，招标人有权解除我公司的合同。
我公司进场后将积极协调好地方关系，不给招标人增加负担，施工过程有能力处理好地方关系，不与地方发生过激的行为。
2.对农民工工资保证的承诺：
   （1）截止本工程开标之日，本企业无拖欠农民工工资及其他工资、无克扣农民工工资的行为。
   （2）我公司按规定的数额及时足额缴纳民工工资保障金。
   （3）一旦我公司在施工过程中出现拖欠民工工资及其他工资，建设行政主管部门可从民工工资保障金中先予以划支，招标人可立即终止与我公司的合同，我公司愿承担所有损失。
3.工程进度承诺：
    一旦确定本公司中标，我公司将按时开工，严格按照合同规定的期限完成全部任务，节假日和农忙期间所有人员不放假工程连续施工，确保及时完工。如延误工期，我公司除自行承担采取赶工措施所产生的费用外，还应支付招标人规定的违约金，由此造成的损失均由我公司承担。
4.工程质量承诺：
    一旦确定本公司中标，我公司将严格依照招标人要求，精心组织施工，确保工程施工质量达到招标所要求等级，若经工程质量监督部门验收达不到招标所要求标准，我公司除承担返工的全部损失外，并愿接受招标人规定的经济处罚。
5.施工安全承诺：
    一旦确定本公司中标，我公司将严格遵守《安全生产法》和地方相关规定，落实现场安全措施，并派出专职安全生产员在施工现场，发现问题及时纠正、反馈、处理，做到安全生产、文明施工，充分展现本公司良好的精神面貌，施工过程中保证不出现重大安全事故，否则，我公司除承担相关责任外，并愿接受招标人规定的处罚。
6.对扬尘治理的服务承诺：
   （1）设专人负责工地的扬尘治理工作，成立文明施工保洁队，配备洒水设备，作好压尘、降尘工作。
   （2）运输道路及材料堆场进行硬化处理，并每天派人打扫、洒水以保持清洁。非硬化区域采用花草绿化，尽可能减少地面裸露。
   （3）水泥、石灰和其它易飞扬的细颗粒散体材料安排在库房内存放，部分需露天存放时要进行严密遮盖，运输和卸运时防止遗洒飞扬，以减少扬尘。石灰的熟化和灰土施工要适当配合洒水，杜绝扬尘。
   （4）工程竣工后及时拆迁现场临建，产生的垃圾、渣土确保当天清运出现场，并在拆迁过程中采用洒水、临时覆盖等有效措施防止扬尘。
7.公司信誉承诺：
  （1）没有处于被责令停产、停业；
  （2）没有被暂停或取消投标资格；
  （3）没有不良诚信记录和不廉洁记录；
  （4）最近三年内没有骗取中标和严重违约及重大工程质量安全事故等问题。
   （5）无仲裁及诉讼情况发生，社会信誉良好。
8.项目班子成员服务管理承诺：
    在中标后我公司将按照投标文件中提供的人员，立即组织进场，绝不更换现场主要管理人员，否则，我公司将接受招标人的经济处罚。并保证现场项目经理及技术负责人每天至少在施工现场8小时，每周不低于6天，每月不低于26天，并且项目经理及技术负责人不能同时离开施工现场。
9.不挂靠、不转包、不违法分包承诺： 
    在此项工程施工过程中，我公司一定科学计划、精心组织，确保工期和质量，并保证不违法转包、不非法分包中标工程，并随时接受招标人及其代表监督。在工程实施阶段，我公司保证不进行此分包计划以外的分包，并对所工程的实施管理和工程质量等负全责。若因特殊原因确需调整，必须报经招标人及其代表批准同意，否则，应视为我公司非法分包行为。若我公司在项目实施过程中违背上述承诺，出现违法转包或非法分包等行为，我公司甘愿接受处罚，无条件撤出现场。
10.工程质量保修期内的优惠及服务承诺：
    工程竣工后，我公司将负责工程质量保修，公司设立了专门的机构专职负责用户投诉和回访事宜，组织工程回访，及时反馈用户意见。工程回访中，发现缺陷后，应对发现的缺陷加以认真量度、记录，较为严重的加以照片、录像形式记录，将情况填入维修任务书，由专业技术人员分析存在的问题，找出主要原因，制定措施。由我公司组织专业人员组成维修队，指定专人负责，维修队按维修任务书内容进行维修工作，维修质量、工期、安全都应满足业主要求。
    为显示公司整体实力，充分发挥公司的施工技术水平，为建设单位的发展作出我公司应有的贡献，公司特作以下优惠条件承诺：
 （1）工程付款办法，在保证工程顺利的前提下，充分尊重招标人的意见。
  （2）所有保修项目的保修期在执行国家规定的基础上，视招标人要求可延期。
 11.响应招标文件中提出的其它相关条款：
    我公司一旦中标，将严格遵守招标文件中所列合同的主要条款，认真执行《合同法》和《工程建设合同》，信守合同。按照国家现行的施工规范及验收标准，精心组织施工，在投标承诺的工期内完成建设任务，确保工程质量达到投标承诺的质量等级，杜绝安全事故的发生。严格按国家规定进行质量保修。否则，愿承担违约责任。
12.针对以上内容的承诺：
    若我公司有幸中标，在施工过程中将严格按照投标时承诺服务,确保工程质量合格（符合国家现行的验收规范和标准）及后期工程保修合格，若有违背，招标人可以随时解除施工合同，我公司无条件接受当地建设行政部门的处罚。
投标单位（盖章）：河南省华昂建设有限公司
日期：  2019  年10 月31日
