[bookmark: _Toc2689872]（一）投标分项报价一览表
	序号
	名 称
	品牌
	技术
参数
	单位
	数 量
	单价
	总价
	产地及
厂家

	1
	PM10分析仪
	赛默飞世尔5014i
	1.用途：测量环境空气中的PM10质量浓度
	台
	1
	232,400.00
	232,400.00
	上海赛默飞世尔科技（中国）有限公司

	
	
	
	2.测量分析方法：基于β射线方法，用于连续监测环境空气中的颗粒物（PM10）
	
	
	
	
	

	
	
	
	3.采样系统和智能加热系统：旋风式采样头符合行业标准的采样头和切割器；采样管具备温度动态调整，能够保持受测量气流的湿度相对稳定在合适测量水平，最大限度减少对颗粒物监测的影响。配置智能加热系统，可设置恒温加热和动态加热模式，能有效地控制样品的温度和湿度.
	
	
	
	
	

	
	
	
	4.干扰消除：考虑来自于自然界的β射线源对背景值的干扰，可消除或削减外界环境的放射性干扰,仪器稳定可靠、精度高，通过国家级技术认证和国际同等技术认证。
	
	
	
	
	

	
	
	
	5.测量量程：软件可调量程（0～1、2、3、5、10）mg/m3
	
	
	
	
	

	
	
	
	6.最低检测限：4ug/m3（1小时数据）
	
	
	
	
	

	
	
	
	7.测量小时精度：±2.0ug/m3小于80ug/m3，其他±5.0ug/m3
	
	
	
	
	

	
	
	
	8.平行性：≤2.6（参考依据来源于环保部环境监测仪器质量监督检验中心的适用性检测报告）
	
	
	
	
	

	
	
	
	9.准确度：±5%（使用NIST可溯源标准膜片）
	
	
	
	
	

	
	
	
	10.采样流量：16.7升/分钟±2.5%。
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.流量精度：≤±2%测量值
	
	
	
	
	

	
	
	
	12.检测器源：β射线源采用小于100μCi的碳-14
	
	
	
	
	

	
	
	
	13.仪器的质量浓度时间周期：60—3600秒和24小时（可设）
	
	
	
	
	

	
	
	
	14.数据输出频率：1秒
	
	
	
	
	

	
	
	
	15.实时监控滤膜负载情况：仪器更换滤带采样点可以有流量，颗粒物浓度值，时间设置来控制，节约滤带的使用量，不会出现因滤膜超载而产生的数据丢失情况
	
	
	
	
	

	
	
	
	16.压力/温度测量：实时监测环境压力与温度，自动修正数据
	
	
	
	
	

	
	
	
	17.信号输出：RS232/485数字接口；数字接口至少2个（分别用于本地数采仪、VPN实时传输和智能维护和质控系统接口）
	
	
	
	
	

	
	
	
	18.可以使用软件进行远程控制，实时调取仪器操作界面，方便对仪器进行远程操作
	
	
	
	
	

	
	
	
	19.按照《环境空气质量标准》（GB 3095-2012）修改单中的要求能够满足颗粒物（粒径小于等于10 μm）实况状态检测。
	
	
	
	
	

	
	
	
	20.安全性：对于β射线方法的仪器，符合我国环境保护部门对含放射源设备使用的相关管理要求。
	
	
	
	
	

	2
	PM2.5分析仪
	赛默飞世尔5014i
	1.用途：测量环境空气中的PM2.5质量浓度
	台
	1
	254,600.00 
	254,600.00 
	上海赛默飞世尔科技（中国）有限公司

	
	
	
	2.测量方法：β射线加动态加热系统方法，用于连续监测环境空气中的颗粒物（PM2.5）。
	
	
	
	
	

	
	
	
	3.采样系统和智能加热系统：旋风式采样头,符合行业标准的采样头和切割器。采样管具备温度动态调整，能够保持受测量气流的湿度相对稳定在合适测量水平，最大限度减少对颗粒物监测的影响。配置智能加热系统，可设置恒温加热和动态加热模式，能有效地控制样品的温度和湿度.
	
	
	
	
	

	
	
	
	4.干扰消除：考虑来自于自然界的β射线源对背景值的干扰，可消除或削减外界环境的放射性干扰,仪器稳定可靠、精度高，通过国家级技术认证或国际同等技术认证。
	
	
	
	
	

	
	
	
	5.测量量程：软件可调量程（0～1、2、3、5、10）mg/m3
	
	
	
	
	

	
	
	
	6.最低检测限：4ug/m3（1小时数据）
	
	
	
	
	

	
	
	
	7.测量小时精度：±2.0ug/m3小于80ug/m3，其他±5.0ug/m3
	
	
	
	
	

	
	
	
	8.平行性：≤3.4（参考依据来源于环保部环境监测仪器质量监督检验中心的适用性检测报告）
	
	
	
	
	

	
	
	
	9.准确度：±5%（使用NIST可溯源标准膜片）
	
	
	
	
	

	
	
	
	10.采样流量：16.7升/分钟±2.5%。
	
	
	
	
	

	
	
	
	11.流量精度：≤±2%测量值
	
	
	
	
	

	
	
	
	12.检测器源：β射线源采用小于100μCi的碳-14
	
	
	
	
	

	
	
	
	13.仪器的质量浓度时间周期：60—3600秒和24小时（可设）
	
	
	
	
	

	
	
	
	14.数据输出频率：1秒
	
	
	
	
	

	
	
	
	15.实时监控滤膜负载情况：仪器更换滤带采样点可以有流量，颗粒物浓度值，时间设置来控制，节约滤带的使用量，不会出现因滤膜超载而产生的数据丢失情况
	
	
	
	
	

	
	
	
	16.压力/温度测量：实时监测环境压力与温度，自动修正数据
	
	
	
	
	

	
	
	
	17.信号输出：RS232/485数字接口；数字接口至少2个（分别用于本地数采仪、VPN实时传输和智能维护和质控系统接口）
	
	
	
	
	

	
	
	
	18.可以使用软件进行远程控制，实时调取仪器操作界面，方便对仪器进行远程操作
	
	
	
	
	

	
	
	
	19.按照《环境空气质量标准》（GB 3095-2012）修改单中的要求能够满足颗粒物（粒径小于等于10 μm）实况状态检测。
	
	
	
	
	

	
	
	
	20.安全性：对于β射线方法的仪器，符合我国环境保护部门对含放射源设备使用的相关管理要求。
	
	
	
	
	

	合  计
	
	大写：肆拾捌万柒仟元整　　　　　      小写：487,000.00元












（二）服务承诺
[bookmark: _Toc2689875]售后服务承诺
致：鄢陵县环境保护局
我单位就采购编号：Y2018HZ295 鄢陵县梅园空气自动站点仪器设备项目售后服务及质量保证承诺如下：
1.注册常设机构
常设机构为
2．组织机构
公司按照现代企业制度，完善企业法人治理结构，引进职业经理人充实公司经营管理团队。针对现行所负责的运维项目，我司根据就近、方便客户及及时处理问题等原则选择办事处及售后服务点。
公司组织结构如图
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3.站点规模
数据监控
我司自成立以来，已建成数据监控中心，实行昼夜24小时值班制度，负责空气站运维数据7*24小时实时监控。
[image: QQ截图20150319215027][image: 数据监控中心] 
已建成质量控制实验室
公司已建成30m²质量控制实验室，配备空气质量自动监测质量控制设备，包括配套的流量计、标准气体、零气发生器、动态校准仪、臭氧校准仪、实验用六因子分析仪等。主要负责对空气自动监测系统的标准溯源和量值传递，包括臭氧标准传递。对在系统支持实验室维修后和各种仪器进行校准，保证维修后的仪器正常、稳定运行，监测数据准确。
4.服务响应组织措施
针对本项目，我公司专门成立项目组，负责项目的运作。
项目机构设置：项目组在郑州设立服务中心，郑州服务中心设立数据监控中心和维修中心；
高级项目经理
受总经理委托，根据项目工作实际情况制定项目年度运营服务计划和技术服务人员配置计划、配件耗材需求计划及年度预算计划报批实施；
指导监督检查下级工作的过程、质量、效果、成本等，并做好相应的记录以备考核；
认真推行质量管理程序，严格按照9000质量管理体系进行工作要求和指导运维站点工作；
负责对各服务分中心技术主管业绩考核； 
规划并指导子站的质量检查与考核； 
负责与监测站点沟通汇报，协调与运维涉及监测站业务工作；
负责审核年度目标完成情况的审核与报告编制。
质量主管
A． 在高级项目经理领导下，根据项目工作实际情况制定项目年度质量管理和考核计划批实施；
B．监督检查下级工作的过程、质量，并做好相应的记录以备考核；
C．协助技术主管认真推行质量管理程序，严格按照9000质量管理体系进行工作要求和指导站点工作；
D． 负责对各服务分中心质量管理员业绩考核； 
E． 负责所负责区域子站的质量检查与考核；
F． 负责对数据监控组提出的异常数据提出处理意见。
驻空气自动监测站技术员
负责空气自动监测站沟通汇报，并及时根据空气自动监测站要求向公司传达。
质量管理员
A．在分中心技术主管领导下，根据项目工作实际情况制定项目年度质量管理和考核计划批实施；
B．监督检查巡检人员工作的过程、质量，并做好相应的记录以备考核；
C．协助技术主管认真推行质量管理程序，严格按照ISO9001质量管理体系进行工作要求和指导运维站点工作； 
E．负责所负责区域子站的质量检查与考核。
档案管理员
A.负责各类文件、报告、资料（含技术资料）、记录的归档整理，并负责建立完善空气站档案；
数据监控组
A. 实时监测项目中各空气站监测数据情况，出现异常情况时及时通知运维人员，并报告所属分中心技术主管；
B. 根据空气自动监测站要求，每天对项目所有空气站监测数据进行审核，
C. 认真记录用户服务信息，及时通知运营服务经理安排工作，填写关记录；
D. 如实记录客户投诉，对投诉的情况进行整理，并上报项目高级经理；
E. 负责各站点运行情况统计、运维目标完成情况汇总，异常情况的处置（包括空气自动监测站上报报告、与相关监测站出具证明及报告）并向高级经理汇报；
G．负责每日检查各站点运行情况，远程检查各仪器运行状态，及时向巡检人员反馈站点信息；
H.完成各类数据的统计、技术报告的编制。
物料管理组
A. 负责项目工作所需的耗材及维修配件、备品备件的采购及出入库工作，并建立相应档案； 
B. 每月统计库房库存、运维站点配件使用情况，提交申购计划。
C. 负责返厂维修仪器、配件的接收、登记。对于不能维修的配件或需发回生产厂家维修的配件应及时办理交检退库手续。
维修组
A. 协助巡检人员对现场故障仪器进行维修； 
B. 对各站点现场不能维修的故障仪器进行维修，并对维修后可能影响监测结果的仪器按质量保证规程，对仪器进行相应校准；
C. 对新进仪器或返厂维修后的仪器，通过校准等手段进行性能确认，保证仪器工作状态。
巡检人员
A. 负责各站点的环境设施运行、站房卫生和站房安全； 
B. 负责仪器的安装、调试，按规定时间对子站仪器进行维护、校验并及时填写记录，并耐心的为客户提供技术指导和技术培训服务；提高自身素质修养，树立良好的公司形象；
相关管理措施及规章制度
[bookmark: _GoBack]通过2015~2018年度从事环境空气质量自动监测站运行维护，积累了较为丰富的运行维护经验和成熟的运行维护制度。
1）监测子站管理制度
· 必须保持清洁、整齐、安静、与监测分析无关的人和物品不得进入监测子站。监测子站内不得吸烟、喧哗和进食。
· 无关人员未经批准不得随意进入监测子站，外来人员进入监测子站须经有关负责人许可，并有相关人员陪同。
· 监测子站各种仪器、设备和工具应分类放置，妥善保管。
· 监测过程中产生的“三废”，必须按规定进行处理，不得随意排放、丢弃。有毒、有害化学物品的使用发布严格遵守《化学试剂管理制度》。
· 管理人员必须每天打扫卫生，使用完毕后的仪器设备清理、清洁并恢复到原位。
· 监测子站发生意外事故时，应迅速切断电源、水源等。立即采取有效措施，及时处理，并报告单位领导。
· 使用各种仪器及电、水、火等设施等，应按使用规则进行操作，保证安全。
· 离开监测子站前，必须认真检查电源、水源、门窗，确保监测子站的安全。
2）技术档案管理制度
为了加强对技术档案的管理，确保技术档案的齐全、完整、准确和安全，发挥技术档案在在线监测中，对空气质量的记录历史、显现在预测未来的作用，促进在线参数监测工作的进步，有效地保护好档案，最大限度地延长档案寿命，实现档案管理科学、制度、规范化，特制度档案库房管理制度。根据《技术档案工作条例》制定本制度。
1、技术档案指各监测站活动中，形成的归档保存的各种图纸、图表、文字材料、计算材料等技术文件材料，同时还包括：各种与技术相关的文件、行文、信函、标准、规范、制度。
2、 技术档案工作是技术管理、科研管理的重要组成部分，各站必须将技术文件材料的形成，积累整理，归档纳入各站责任范围，现场记录必须在现场及时填写，有专业维护人员的签字。工作程序和有关人员的岗位责任制，并进行严格考核。
3、 归档要及时、准确。严禁有重要档案丢失破损现象发生。可从技术档案中查阅和了解仪器设备的使用、维修和性能检验等全部历史资料，以对运行的各台仪器设备做出正确评价。技术档案应对入库的档案进行收集、分类、整理、编号、编目、立卷、登记、建帐，做到帐物相符。与仪器相关的记录可放置在现场，所有记录均应妥善保存。并用计算机管理档案，做到科学管理。
4、各站形成的技术文件材料，必须按一个技术项目进行配套，加以系统管理，组成案卷，填写保管期限，注明密级，经技术负责人审查后，集中统一管理，任何人不得据为已有。
5、已归档技术图纸、说明书的修改，补充应先请示领导，履行审批手续，并做好标识。
6、 建立技术档案的收进、移出总登记薄和分类登记薄，及时登记。编制检索工具，做好档案的借阅、查阅登记和利用工作。每年年未，要对技术档案的数量、利用情况进行统计。
7、认真做好技术档案的八防工作（即防火、防盗、防潮、防晒、防鼠、防尘、防污染、防蛀），定期检查，发现问题，及时处理。保持库房和办公室的整洁卫生。
8、 技术档案管理实行专人管理、专人负责制度。库房管理人员工作变动时，必须办理交接手续。
3）档案管理要求
巡检记录、维修记录、日常检查与监督抽查等质量保证与质量控制记录均按要求进行现场填写，每年进行整理归档。
4）我公司郑重承诺本次投标活动中，设备的质保期为现场验收合格投入运行后起算，质保期为1年。
5）所投货物非人为损坏出现问题，我单位在接到正式通知后1小时内响应，4小时内到达现场，解决问题时间不超过24小时。若不能在上述承诺的时间内解决问题，则在1个工作日内提供与原问题货物同品牌规格型号的全新货物，直到原货物修复，期间产生的所有费用均有我单位承担。原货物修复后的质保期限相应延长至新的保修期截止日，全新备件/备品在使用期间的质保及售后均按上述承诺执行。
6）售后
7）我公司技术人员对所售货物定期巡访，免费进行货物的维护、保养服务，使货物使用率最大化，每年内不少于2次上门保养服务。
8）我单位保证本次所投货物均是全新合格产品。




























售后服务响应
1、提供所投产品我公司售后服务机构情况，包括地址、技术人员及联系方式，售后技术人员力量、设备实力等。
2、提供一年质保免费上门保修服务，7天×24小时全年无休，质保期自验收合格之日起计算。
3、质保期内（以本项目验收合格之日算起）为采购人提供以下技术支持和服务：
（1）电话咨询。我公司为采购人提供技术援助电话，解答采购人在使用中遇到的问题，及时为采购人提出解决问题的建议和办法。
（2）现场响应。采购人遇到使用及技术问题，故障响应时间小于2小时，上门时间小于8小时，维修和更换时间小于24小时。
（3）我公司定期对所供设备系统运行情况进行检测，消除故障隐患，以保证设备的正常运行。
（4）技术升级。在质保期内，如果制造商的产品技术升级，我公司及时通知采购人，如采购人有相应要求，我公司对采购人购买的产品进行免费升级服务或优惠价格的有偿升级服务。
4、质保期后为采购人提供以下技术支持和服务：
（1）同样提供免费电话咨询服务，并提供产品上门维护服务。
（2）以优惠价格继续提供售后服务。
5、备品备件及易损件：
我公司售后服务中，维修使用的备品备件及易损件为原厂配件，未经采购人同意不使用非原厂配件。












[bookmark: _Toc2689876]项目实施方案
人员配备
	序号
	姓名
	年龄
	工作经验
	计划安排职责
	联系方式

	1
	张峰
	34
	9年
	项目负责人
	17603850623

	2
	李月阳
	23
	3年
	项目实施人员
	17603850831

	3
	李志英
	25
	3年
	项目实施人员
	18500787452



安装调试方案
在整体项目的运行阶段，我司将为用户提供包括：设备运输到安装地用户处、现场情况勘查、安装点位选择与设计、安装现场条件的确认、安装前货品清点、设备的组装、系统的启动和系统的调试。同时，在系统调试完成后，我司技术人员将负责进行验收测试，并对最终使用人员及相关人员进行设备的培训。
1、编制说明
为了保证项目运行中设备可以顺利完整到达安装地，并完成安装、调试并配合业主方完成数据系统集成，确保数据稳定传输至中心服务器系统特编制此方案在监测设备安装、调试完成后，需经过相关部门的性能验收，并完成对于使用者的响应培训。
2、设备交货计划
我司将在合同签订后按照合同要求完成所有仪器设备安装、调试、联网并投入试运行。
[bookmark: _Toc333528620][bookmark: _Toc311987644][bookmark: _Toc320229734]3、安装调试方案
[bookmark: _Toc320229735][bookmark: _Toc311987645][bookmark: _Toc333528621]3.1安装流程
3.1.1现场情况勘查
我司将在派出有丰富经验的现场工程师，在项目开始时到达安装现场，对现场情况进行勘查，并和业主工程技术人员做初次技术资料交接。业主工程技术人员需要将现场图纸与现场参数交给我司的现场工程师，这些图纸和数据将应用于对于现场施工方案的设计。
3.1.2安装点位选择与设计
我司人员将在进行完现场情况勘查后，依据业主工程技术人员提供的技术资料，对测点位置和站房的位置提供相关方案。在确定选择结果后，我司将依据业主提供的技术资料，整理完整的项目施工方案发送给业主方进行确认。在双方均确认施工方案后，确定最终的系统方案，并在技术资料上标明。
3.1.3技术资料的提供
我司将提供完整的，经过业主方与我司技术人员确认的施工方案等技术资料给业主方，作为系统施工的依据。 
3.1.4安装现场条件的确认
在仪器设备安装前，我司的项目管理人员将有针对性的确认现场的安装条件是否具备。如有需要调整的项目，我司的项目管理人员将同业主方进行商议，对这些需要调整的项目提出有针对性的建议。
3.1.5安装前货品清点
我司将派出专业现场人员，在货品到达现场后与业主共同进行清点。并将对设备短期存放的注意事项告知业主方。
3.1.6系统的启动
在系统安装完成后，我司的现场技术人员，随即将系统启动，记录系统启动情况。并将系统启动步骤及检查项目等内容，为业主方工程技术人员进行讲解。
3.1.7系统的调试
在系统启动后，我司的现场技术人员，将对进行调试，并记录调试情况。同时，将系统调试等内容和系统最佳工作状态等内容，为业主方工程技术人员进行讲解。
4、项目组织实施计划
4.1系统施工进度
现场勘查、系统设计及技术文件交接：1个工作日。
现场货品清点与运抵现场及现场安装勘查：2个工作日。
分析小间和平台设备安装：1个工作日。
系统启动、系统调试：1个工作日。
软件的安装与通讯调试：1个工作日。
5、设备的安装
5.1 一般要求
5.1.1 仪器铭牌上应标有仪器名称、型号、生产单位、出场编号和生产日期等信息。
5.1.2 仪器各零部件应连接可靠，表面无明显缺陷，各操作按键使用灵活，定位准确。
5.1.3 仪器各显示部分的刻度、数字清晰，涂色牢固，不应有影响读数的缺陷。
5.1.4 仪器具备数字信号输出功能。
5.1.5 仪器电源引入线与机壳之间的绝缘电阻应不小于20MΩ。
5.1.6 电缆和管路以及电缆和管路的两端作上明显标识。电缆线路的施工还应满足GB50168的相关要求。
5.2 具体要求
5.2.1 依照设备清单进行检查，要求所有零配件配备齐全。
5.2.2 仪器应安装在机柜内或平台上，确保安装水平，并符合以下要求：
后方空间：仪器设备安装完毕后，确保仪器后方有0.8m以上的操作维护空间。
顶端空间：仪器设备安装完毕后确保仪器采样入口和站房天花板的间距不少于0.4m。
5.3 采样管安装
5.3.1 采样管应竖直安装。
5.3.2 保证采样管与各气路连接部分密闭不漏气。
5.3.3 保证采样管与屋顶法兰连接部分密封防水。
5.3.4 采样管长度不超过5m。
5.3.5 采样管应接地良好，接地电阻应小于4Ω。
5.4 切割器安装
5.4.1 切割器入口位置应符合要求。
5.4.2 切割器出口与采样管或等流速流量分配器连接应密封良好。
5.4.3 切割器应方便拆装、清洗。
5.5 辅助设备安装
5.5.1 采样管支撑部件与房顶和采样管的连接应牢固、可靠，防止采样管摇摆。
5.5.2 采样辅助设备与采样管应连接可靠。
5.5.3 环境温度或大气压传感器应安装在采样入口附近，不干扰切割器正常工作。
5.5.4 环境温度或大气压传感器信号传输线与站房连接处应符合防水要求。
5.6 数据采集和传输设备安装
5.6.1 设备应采用有线或无线通讯方式。
5.6.2设备应安装在机柜内或平台上，确保设备与机柜或平台的安装牢固可靠。
5.6.3 设备应能正确记录、储存、显示采集到的数据和状态。
5.7 采样口位置应符合下列要求
5.7.1 对于手工采样，其采样口离地面的高度应在1.5~15米范围内。
5.7.2 对于自动监测，其采样口或监测光束离地面的高度应在3~20米范围内。
5.7.3 对于路边交通点，其采样口离地面的高度应在2~5米范围内。
5.7.4 在保证监测点具有空间代表性的前提下，若所选监测点位周围半径300~500米范围内建筑物平均高度在25米以上，无法满足前两条的高度要求时，其采样口高度可以在20~30米范围内选取。
5.7.5 在建筑物上安装监测仪器时，监测仪器的采样口离建筑物墙壁、屋顶等支撑物表面的距离应大于1米。
[bookmark: _Toc320229736][bookmark: _Toc333528622][bookmark: _Toc311987646]6、调试方案
6.1颗粒物
PM10和PM2.5连续监测系统在现场安装并正常运行后，在验收前须进行调试，调试完成后PM10和PM2.5连续监测系统性能指标应符合调试检测的指标要求。调试检测可由系统制造者、供应者、用户或受委托的有检测能力的部门承担。
调试检测一般要求
6.1.1在现场完成PM10和PM2.5连续监测系统安装、调试后，系统投入试运行。
6.1.2系统连续运行168h后，进行调试检测。
6.1.3如果因系统故障、断电等原因造成调试检测中断，则需要重新进行调试检测。
6.1.4调试检测后应编制安装调试报告。
6.1.5参比方法比对调试（HJ618）可依据环境保护行政主管部门的要求抽样完成。
PM10 和 PM2.5 连续监测系统的调试检测项目
	序号
	检测项目
	PM10 连续监测系统
	PM2.5 连续监测系统

	1
	温度测量示值误差
	±2℃
	±2℃

	2
	大气压测量示值误差
	±1kPa
	±1kPa

	3
	流量测试
	每一次测试时间点流量变化±10%设定流量；24h 平均流量变化±5%设定流量。
	平均流量偏差±5%设定流量；流量相对标准偏差≤2%；平均流量示值误差≤2%。

	4
	校准膜重现性
	±2%（标称值）
	±2%（标称值）

	5
	参比方法比对调试
	斜率：1±0.15；截距：（0±10）μg/m3；相关系数≥0.95。
	斜率：1±0.15；截距：（0±10）μg/m3；相关系数≥0.93。



7、验收方案
验收的标准及规范：
· 环境空气颗粒物（PM10和PM2.5）连续自动监测系统安装和验收技术规范HJ 653-2013
· 污染源在线自动监控（监测）系统数据传输标准 （HJ/T212-2005）
· 环境空气质量自动监测技术规范  HJ/T193-2005
· 环境空气质量监测规范（试行）
· 环境空气PM10和PM2.5的测定 重量法 HJ618-2011

验收对象与内容：
· 项目进度计划执行情况；
· 项目施工质量（站房、设备安装规范性）、设备技术参数、功能；
· 联网各项功能实现情况；
· 项目文档提交情况等。
验收依据：
本项目的验收依据是：双方签署的《采购合同书》及相关国家规范、行业标准以及招投标文件。
验收组：
为保证项目验收工作的顺利进行，专门成立项目验收小组。
验收小组的成员，通常包括用户方、承建方和监督方。用户方参加验收的人员包括：主管领导、环保管理人员、邀请的技术专家等。项目验收小组制定详细的项目验收，并详细说明项目验收的各个细节，以保证项目各项功能及相应成果与项目技术文件描述相一致。为了有效地进行验收工作，提交的成果应包括文档资料（调试记录、运行记录、比对记录、相关性校验参数记录），在项目系统完成之日提交给用户方。




















主要验收内容：
[bookmark: _Toc462665989][bookmark: _Toc23370][bookmark: _Toc16428][bookmark: _Toc467155649][bookmark: _Toc13820][bookmark: OLE_LINK259][bookmark: OLE_LINK258]颗粒物（PM10和PM2.5）连续监测系统验收测试
[bookmark: _Toc467155650]1 基本信息
 颗粒物（PM10和PM2.5）连续监测系统点位和采样口周边情况表
	站点名称
	

	站点地址
	

	项目
	具体要求
	是否符合

	
	
	是√
	否×

	点位周边情况
	监测仪器监测点周围没有阻碍环境空气流通的高大建筑物、树木或其他障碍物
	
	

	
	从监测点到附近最高障碍物之间的水平距离，是否至少为该障碍物高出采样口垂直距离的两倍以上
	
	

	
	监测点周围建设情况是否稳定
	
	

	
	监测点是否能长期使用，且不会改变位置
	
	

	
	监测点是否地处相对安全和防火措施有保障的地方
	
	

	
	监测点附近是否没有强电磁干扰
	
	

	
	监测点附近是否具备稳定可靠的电源供给
	
	

	
	监测点的通信线路是否方便安装和检修
	
	

	
	监测点周边是否有便于出入的车辆通道
	
	

	采样口位置情况
	采样口距地面的高度是否在（3～15）m范围内
	
	

	
	在采样口周围270°捕集空间范围内环境空气流动是否不受任何影响。
	
	

	
	采样口离建筑物墙壁、屋顶等支撑物表面的距离是否大于1m
	
	

	
	采样口是否高于实体围栏至少0.5m以上
	
	

	
	当设置多个采样口时，采样口之间的水平距离是否大于1m。
	
	

	其它情况
	

	小结
	




[bookmark: _Toc313790797][bookmark: _Toc313885889]
 环境空气颗粒物（PM10和PM2.5）连续监测系统站房建设和仪器
安装情况表
	站点名称
	

	站点地址
	

	仪器编号
	          

	安装人员
	

	项目
	具体要求
	是否符合

	
	
	是√
	否×

	一般要求
	站房面积不小于15m2
	
	　　

	
	房顶平台是否有足够的放置参比方法比对监测的空间
	
	　

	
	站房室内地面到天花板高度不小于2.6 m
	
	　　

	
	站房室内地面距房顶平台高度不大于5m
	
	　	

	
	站房是否有防水、防潮、隔热、保温措施
	
	　	

	
	站房是否有符合要求的防雷和防电磁干扰设施
	
	　

	
	站房排气口离站房内地面的距离是否在20cm以上
	
	　

	
	站房内环境条件：温度：（15～35）℃；相对湿度：≤85%；大气压：（80～106）kPa。
	
	　

	配电要求
	站房供电系统是否配有电源过压、过载保护装置
	
	　

	
	站房内是否采用三相五线供电，分相使用
	
	　

	
	站房内布线是否加装线槽
	
	　

	辅助设施
	空调
	空调机出风口未正对仪器和采样管
	
	　

	
	
	空调是否具有来电自启动功能
	
	　

	
	配套设施
	站房是否配备自动灭火装置
	
	　

	
	
	站房是否安装有带防尘百叶窗的排气风扇
	
	　

	仪器设备安装
	仪器安装完成后，后方空间是否大于等于0.8m
	
	

	
	仪器安装完成后，顶部空间是否大于等于0.4m
	
	

	
	采样管是否竖直安装
	
	

	
	采样管与屋顶法兰连接部分密封防水
	
	

	
	采样管长度不超过5m
	
	

	
	切割器应方便拆装、清洗
	
	

	
	采样管支撑部件与房顶和采样管的连接应牢固、可靠，防止采样管摇摆
	
	

	
	数据采集和传输设备是否能正确记录、存储、显示采集到的数据和状态
	
	

	其它情况
	






[bookmark: _Toc467155651]2 性能验收
[bookmark: _Toc467155652]2.1 测试结果
[bookmark: _Toc467155653][bookmark: OLE_LINK151][bookmark: OLE_LINK152][bookmark: OLE_LINK153][bookmark: OLE_LINK154]1．PM10分析仪
	PM10分析仪性能验收表
	监测仪器型号
	
	监测仪器序列号
	　

	所在地
	　
	日期
	　

	验收测试技术人员签字
（托管单位、中标商）
	　





[bookmark: OLE_LINK159]一、温度测量示值误差

	序号
	
	1
	2
	3
	平均值
	示值误差
结果
	指标

	[bookmark: OLE_LINK166][bookmark: OLE_LINK167]标准温度计测量值（℃）
	
	
	
	
	
	
	±2℃

	[bookmark: OLE_LINK170][bookmark: OLE_LINK172][bookmark: OLE_LINK171]仪器显示的温度值（℃）
	
	
	
	
	
	
	



注：标准流量计型号、编号及检定日期                                                  

二、大气压测量示值误差

	序号
	1
	2
	3
	平均值
	示值误差
结果
	指标

	[bookmark: OLE_LINK164][bookmark: OLE_LINK161][bookmark: OLE_LINK160][bookmark: OLE_LINK165][bookmark: OLE_LINK173]标准气压计测量值（kPa）
	
	
	
	
	
	[bookmark: OLE_LINK187][bookmark: OLE_LINK188][bookmark: OLE_LINK189]±1kPa

	仪器显示的气压值（kPa）
	
	
	
	
	
	



注：标准气压计型号、编号及检定日期                                                  

三、流量测试
第1天
	[bookmark: _Hlk462996847]序号
	[bookmark: OLE_LINK186][bookmark: OLE_LINK184][bookmark: OLE_LINK185]仪器
初始流量值
	[bookmark: OLE_LINK180][bookmark: OLE_LINK179]仪器运行
6h时
采样流量值
	仪器运行
12h时
采样流量值
	仪器运行
18h时
采样流量值
	仪器运行
24h时
采样流量值

	流量（L/min）
	 
	
	
	
	

	每个测试时间点
采样流量偏差（%）
	指标：±10%
	
	
	
	

	仪器初始流量值
	
	仪器24h采样流量偏差，%
	

	仪器24h采样流量的平均值
	
	[bookmark: OLE_LINK193][bookmark: OLE_LINK192]指标
	[bookmark: OLE_LINK199][bookmark: OLE_LINK200]±5%


第2天
	序号
	仪器
初始流量值
	仪器运行
6h时
采样流量值
	仪器运行
12h时
采样流量值
	仪器运行
18h时
采样流量值
	仪器运行
24h时
采样流量值

	流量（L/min）
	 
	
	
	
	

	每个测试时间点
采样流量偏差（%）
	指标：±10%
	
	
	
	

	仪器初始流量值
	
	仪器24h采样流量偏差，%
	

	仪器24h采样流量的平均值
	
	指标
	[bookmark: OLE_LINK254][bookmark: OLE_LINK255]±5%


第3天
	序号
	仪器
初始流量值
	仪器运行
6h时
采样流量值
	仪器运行
12h时
采样流量值
	仪器运行
18h时
采样流量值
	仪器运行
24h时
采样流量值

	流量（L/min）
	 
	
	
	
	

	每个测试时间点
采样流量偏差（%）
	指标：±10%
	
	
	
	

	仪器初始流量值
	
	仪器24h采样流量偏差，%
	

	仪器24h采样流量的平均值
	
	指标
	±5%



四、标准膜重现性
	　
	插入标准膜后的读数
	校准膜
标称值
	标准膜
重现性（%）

	　
	[bookmark: OLE_LINK201][bookmark: OLE_LINK202]第1次
	第2次
	平均值
	
	

	第1天
	　
	　
	　
	　
	　

	第2天
	　
	　
	　
	　
	　

	第3天
	　
	　
	　
	　
	　



五、参比方法比对（抽测）
	序号
	PM10自动监测仪Cj
（μg/m3）
	手工采样器R1j
（μg/m3）
	手工采样器R2j
（μg/m3）
	手工采样器R3j
（μg/m3）
	标准偏差
（μg/m3）
	相对标准偏差
（%）
	[bookmark: OLE_LINK240][bookmark: OLE_LINK239]手工采样器Rj
（μg/m3）

	1
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	8
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	9
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	10
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	11
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	

	[bookmark: OLE_LINK233][bookmark: OLE_LINK214][bookmark: OLE_LINK213][bookmark: OLE_LINK209][bookmark: OLE_LINK210][bookmark: OLE_LINK212][bookmark: OLE_LINK211]C=kR+b（C为PM10自动监测仪测量浓度，R为PM10手工采样仪测量浓度）

	比对调试回归曲线斜率k
	　
	[bookmark: OLE_LINK234][bookmark: OLE_LINK236]指标k：1±0.15

	回归曲线截距b
	　
	[bookmark: OLE_LINK241][bookmark: OLE_LINK242][bookmark: OLE_LINK237][bookmark: OLE_LINK238]指标b：（0±10）μg/m3

	相关系数r
	　
	相关系数r：≥0.95　


注：①有效数据组至少10组，每组样品的采样时间为（24±1）h；
②每组采样器参比方法测试结果的标准偏差或相对标准偏差，应小于等于5μg/m3或7%；
③有效数据组，应尽量选择Rj≤100μg/m3和>100μg/m3的有效数据对数均≥3。
[bookmark: _Toc467155654]2．PM2.5分析仪
PM2.5分析仪包括两种PM2.5监测设备。

	PM2.5分析仪性能验收表
	监测仪器型号
	
	监测仪器序列号
	　

	所在地
	　
	日期
	　

	验收测试技术人员签字
（托管单位、中标商）
	　






一、温度测量示值误差
	序号
	1
	2
	3
	平均值
	示值误差
结果
	指标

	标准温度计测量值（℃）
	
	
	
	
	
	±2℃

	仪器显示的温度值（℃）
	
	
	
	
	
	



二、大气压测量示值误差
	序号
	1
	2
	3
	平均值
	示值误差
结果
	指标

	标准气压计测量值（kPa）
	
	
	
	
	
	±1kPa

	仪器显示的气压值（kPa）
	
	
	
	
	
	



三、流量测试
	
	测试期间标准流量计
瞬时流量值
[bookmark: OLE_LINK252][bookmark: OLE_LINK253][bookmark: OLE_LINK245][bookmark: OLE_LINK246]QRi，L/min
	测试期间监测仪
瞬时流量值
QCi，L/min

	5min
	
	

	10min
	
	

	15min
	
	

	20min
	
	

	25min
	
	

	30min
	
	

	35min
	
	

	40min
	
	

	45min
	
	

	50min
	
	

	55min
	
	

	60min
	
	

	65min
	
	

	70min
	
	

	75min
	
	

	80min
	
	

	85min
	
	

	90min
	
	

	95min
	
	

	100min
	
	

	105min
	
	

	110min
	
	

	115min
	
	

	120min
	
	

	125min
	
	

	130min
	
	

	135min
	
	

	140min
	
	

	145min
	
	

	150min
	
	

	155min
	
	

	160min
	
	

	165min
	
	

	170min
	
	

	175min
	
	

	180min
	
	

	185min
	
	

	190min
	
	

	195min
	
	

	200min
	
	

	205min
	
	

	210min
	
	

	215min
	
	

	220min
	
	

	225min
	
	

	230min
	
	

	235min
	
	

	240min
	
	

	245min
	
	

	250min
	
	

	255min
	
	

	260min
	
	

	265min
	
	

	270min
	
	

	275min
	
	

	280min
	
	

	285min
	
	

	290min
	
	

	295min
	
	

	300min
	
	

	305min
	
	

	310min
	
	

	315min
	
	

	320min
	
	

	325min
	
	

	330min
	
	

	335min
	
	

	340min
	
	

	345min
	
	

	350min
	
	

	355min
	
	

	360min
	
	

	[bookmark: OLE_LINK249][bookmark: OLE_LINK247][bookmark: OLE_LINK251][bookmark: OLE_LINK248][bookmark: OLE_LINK250]测试期间标准流量计平均流量值QR
	

	测试期间监测仪平均流量值Qc
	

	测试期间监测仪设定的采样流量Qs
	

	平均流量偏差（%）
	
	[bookmark: OLE_LINK257][bookmark: OLE_LINK256]指标：±5%

	流量相对标准偏差（%）
	
	指标：≤2%

	平均流量示值误差（%）
	
	指标：≤2%



四、标准膜重现性
	　
	插入标准膜后的读数
	校准膜
标称值
	标准膜
重现性，%

	　
	第1次
	第2次
	平均值
	
	

	第1天
	　
	　
	　
	　
	　

	第2天
	　
	　
	　
	　
	　

	第3天
	　
	　
	　
	　
	　




五、参比方法比对（抽测）
	序号
	PM2.5自动监测仪Cj
（μg/m3）
	手工采样器R1j
（μg/m3）
	手工采样器R2j
（μg/m3）
	手工采样器R3j
（μg/m3）
	标准偏差
（μg/m3）
	相对标准偏差
（%）
	手工采样器Rj
（μg/m3）

	1
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	2
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	7
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	8
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	9
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	10
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	11
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	

	14
	
	
	
	
	
	
	

	15
	
	
	
	
	
	
	

	16
	
	
	
	
	
	
	

	17
	
	
	
	
	
	
	

	18
	
	
	
	
	
	
	

	19
	
	
	
	
	
	
	

	20
	
	
	
	
	
	
	

	21
	
	
	
	
	
	
	

	22
	
	
	
	
	
	
	

	23
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	C=kR+b（C为PM10自动监测仪测量浓度，R为PM2.5手工采样仪测量浓度）

	比对调试回归曲线斜率k
	　
	指标k：1±0.15

	回归曲线截距b
	　
	指标b：（0±10）μg/m3

	相关系数r
	　
	相关系数r：≥0.93　


注：①有效数据组至少23组，每组样品的采样时间为（24±1）h；
②每组采样器参比方法测试结果的标准偏差或相对标准偏差，应小于等于5μg/m3或5%。

[bookmark: _Toc467155655]结论
PM2.5、PM10自动监测仪所有相关验收项目，经测试  是  /  否 满足验收要求。

      托管单位：        年    月    日签字       （盖章）

[bookmark: _Toc10286][bookmark: _Toc17092][bookmark: _Toc13487][bookmark: _Toc467155664]中标商：          年    月    日签字       （盖章）


















子站端数据采集传输设备
现场对照投标文件和合同书逐项核实技术指标是否满足验收要求，子站端数据采集传输设备软件功能与中心端数据传输审核、分析评价平台软件及升级改造集中验收。

      托管单位：        年    月    日签字       （盖章）
      中标商：          年    月    日签字       （盖章）

验收结果
验收结果主要分为：
F. 通过验收：项目如期、保质完成。用户方与本单位签署验收报告。
G. 基本完成：项目基本完成要求，允许结束。签署验收报告，但用户方可针对未尽事宜提出整改方案。
未通过验收：项目实施与要求偏离较大，双方协商后确定解决方案。
























[bookmark: _Toc6303][bookmark: _Toc28786][bookmark: _Toc471224089]技术培训方案
在多年工作积累中，我司积累起完整的培训资料及程序，使得用户在开始接触设备之初，就能快速掌握设备性能、操作方法、维修和维护方法等。在此之后，用户在使用设备一段时间后，大都会统计和遇到一些问题，并会发现一些新的疑点。为了更好的解答用户的疑问和技术问题，我司会定期安排培训班，邀请用户参加，对出现的问题进行解答。针对此项目，我司开展形式多样、灵活方便的培训类型，包括前期集中培训、现场培训、用户培训，进企业实操培训，定期召开用户需求会、专家研讨会，培训周期分为计划培训（季节、年度培训）及随机培训（针对客户需求随时邀请省内外知名专家进行培训）。
1、 前期集中培训
在系统安装前完成，为期5天，重点介绍系统及仪器的原理、操作和维护知识，我司提供地点。提供技术支持和服务电话解答用户的问题。
2、 [bookmark: _Toc311987669][bookmark: _Toc333528638][bookmark: _Toc320229751]现场培训
在安装调试期间，我司（生厂商）的安装调试人员对用户进行现场培训，培训内容包括本系统操作介绍、系统中相关设备操作规范、软件安装、远程通讯控制软件和仪器设备常见故障的诊断、排除。培训免费，我司提供培训资料。现场培训是培训中的重要环节，在此环节中，用户需要培训中的相应内容，对实际仪器进行操作。培训人员需本着从简单到复杂的顺序，将所需要进行培训的内容传授给受训人员。在进行现场培训时，受训人员必须听从培训人员的安排，谨记理论培训中关于安全规程的相关内容，做好相应笔记。培训人员需按照受训人员接受情况，调整培训速度，达到讲一点会一点的效果。并给受训人员足够的亲自动手实践的机会，并能达到自主操作的效果。
现场培训开始时，第一步需要再次对系统的安全规范进行讲解，并且对于每台不同设备的不同安全要求进行强调和补充，使受训人员了解系统中需要注意的安全点。之后，培训人员需要向受训人员介绍系统中的所有部件和组成，讲解每个部件的功能和用途，同时对于一些需要用户定期进行判别后更换的部件，直接将判别方法和周期告知受训人员。
在开始实际操作培训时，首先培训人员需将危险性操作和可能导致设备故障的操作告诉受训人员，并要求受训人员加以记录。对于一些参数的记录和调整方法需先行向受训人员解释清楚，之后在开始操作培训。培训人员需要先将键盘和屏幕定义向手续人员解释清楚，之后将需要平时进行定期操作的内容和周期向受训人员解释清楚，在培训人员进行完第一次操作后，所有操作由受训人员进行，培训人员只负责纠正和提醒，最终达到受训人员能自主完成操作的效果。
在现场培训的最后，培训人员将设备保护盖打开，向受训人员讲解内部结构和流程功能，受训人员结合理论培训的相关内容，对设备内部情况进行对应。最后，由受训人员向培训人员提出相关问题。发展状况和一些有针对性和代表性的产品，并对产品中曾经得到用户反馈问题最多的内容进行讲解，之后，听取客户意见，回答使用中出现的问题。
3、 [bookmark: _Toc333528637][bookmark: _Toc320229750][bookmark: _Toc311987668]季度性培训
此培训为季度性培训，通常为每季度一次，时间、地点根据全国或区域性统计人数确定。根据难易程度及各单位对仪器的熟悉程度组织分类培训课程。提供培训资料和样机。
培训内容包括系统及仪器的入门介绍、测量原理、工作原理、操作和维护等相关内容。
入门介绍：对产品的组成、功用、应用领域等进行介绍，使受训者对整体系统有总体概念性认识。
测量原理：对每台分析仪运行所基于的原理进行介绍，介绍相关技术原理和所引用的公式等，使受训者了解分析仪测量所使用的原理理论。
工作原理：对每台空气分析仪的各部分组成、气路、电路等各个部分的运行模式和流程进行介绍，使受训者了解分析仪基于测量原理的情况下，仪器的各个部分是如何配合达到测量的目的的。
操作：对系统及仪器的操作菜单和操作方法进行介绍，使受训者了解仪器的使用方法和日常操作。
维护：首先介绍安全规程，并对每台设备中存在维护安全注意事项的部分进行着重介绍和讲解，使受训者熟记设备中的相关需要内容，保证在以后工作中的人身和设备安全。并对设备维护的周期、维护项目、维修的手法做简要介绍。
4、 年度培训
在设备使用一段实践之后，操作人员往往总结出在使用和操作中的相关问题，并且，对于长期使用设备的用户，对于维护和维修判别设备状况时也会有新的问题产生。为了巩固已经培训的内容、解答用户在使用中的相关问题和反馈用户意见，我司（生厂商）每年组织一次年度培训，培训免费，县局、县站各3人，为期5天。介绍产品技术的发展状况和一些有针对性和代表性的产品，并对产品中曾经得到用户反馈问题最多的内容进行讲解，之后，听取客户意见，回答使用中出现的问题。自动监测技术的发展状况；对上年度中各站在运行过程中遇到的问题进行答疑。提供所有仪器设备、备品备件及中文操作手册，详细维护手册、使用手册。提供配套完整的专用工具。
5、 用户需求会
    我司会派遣专门的人员，针对客户在仪器运行操作中出现的问题进行调查，并反馈至公司，公司将针对这些问题以及客户的需求定期召开培训会议，邀请客户参加。
6、 专家研讨会
   不定期邀请省内外知名专家为用户进行相关培训。
7、安装调试方案
在整体项目的运行阶段，我司将为用户提供包括：设备运输到安装地用户处、现场情况勘查、安装点位选择与设计、站房重建及改造、施工图纸的设计及提供、安装配套设施、安装现场条件的确认、安装前货品清点、设备的组装、系统的启动和系统的调试。同时，在系统调试完成后，我司技术人员将负责进行验收测试，并对最终使用人员及相关人员进行设备的培训。
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