许昌市公路管理局
机关物业管理服务采购需求、评标标准等说明
 
一、项目概况
（一）项目名称：2018-202年局机关物业管理服务
（二）采购方式：公开招标       
（三）主要内容、数量及要求：
1主要内容：
1.1门卫执勤、来客咨询登记、报纸分发及办公区域内巡逻等公共秩序维护人员24小时值班，并配合公安机关等做好公共区域的安全防范工作；
1.2巡逻人员应按巡逻路线规范巡逻，发现行人、车辆、建筑物设施等有异常情况的，应及时处理或报告。对发现在公共场合所有赌博等违反治安行为的，应当制止，并及时向有关行政管理部门报告；
1.3对违反物业服务区域管理规定的情况应及时劝阻，并接受业主或非业主使用人的求助和询问；
1.4建立、健全安全事故、突发事件的防范应急预案，并定期组织演练。
1.5院内机动车引导停放规范、有序，指挥得当，无交通堵塞。
1.6非机动车停放规范、有序，无倾倒、堵塞现象。
2、要求
    2.1人员年龄要求在55岁以内，身体健康、五官端正、无犯罪记录。
（四）预算金额：691200元；最高限价：691200元。
（五）交付时间：自签订合同之日起二年。
（六）交付地点：许昌市公路管理局
（七）分包：允许 不允许
二、需要落实的政府采购政策
本项目落实节能环保√、中小微型企业扶持√、支持监狱企业发展√、残疾人福利性单位扶持√等相关政府采购政策。
三、投标人资格要求
（一）具备《政府采购法》第二十二条第一款规定条件并提供相关材料。
（二）本次招标接受不接受联合体投标。
四、采购需求
（一）本项目需实现的功能或者目标
（二）采购清单（服务项目可使用表格或文字）
	序号
	货物名称
	技术规格及主要参数
	单位
	数量
	是否为核心产品

	1
	 物业管理服务
	办公面积约8400M²
	年 
	 2
	否


（三）采购标的执行标准
服务标准、期限、效率等要求
 1.1门卫执勤、来客咨询登记、报纸分发及办公区域内巡逻等公共秩序维护人员24小时值班，并配合公安机关等做好公共区域的安全防范工作；
1.2巡逻人员应按巡逻路线规范巡逻，发现行人、车辆、建筑物设施等有异常情况的，应及时处理或报告。对发现在公共场合所有赌博等违反治安行为的，应当制止，并及时向有关行政管理部门报告；
1.3对违反物业服务区域管理规定的情况应及时劝阻，并接受业主或非业主使用人的求助和询问；
1.4建立、健全安全事故、突发事件的防范应急预案，并定期组织演练。
1.5院内机动车引导停放规范、有序，指挥得当，无交通堵塞。
1.6非机动车停放规范、有序，无倾倒、堵塞现象
（四）验收标准
（五）由采购人成立验收小组,按照采购合同的约定对中标人履约情况进行验收。验收时,按照采购合同的约定对每一项技术、服务、安全标准的履约情况进行确认。验收结束后,出具验收书,列明各项标准的验收情况及项目总体评价,由验收双方共同签署。
1、按照国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范验收（与采购标的执行标准一致，选填）；
2、按照招标文件要求、投标文件响应和承诺验收；
（六）采购标的的其他技术、服务等要求。
五、评标标准
（一）评标方法：最低评标价法□ 综合评分法
（二）综合评分法评标标准：
	分值构成
	价格分值：  20   分
商务部分：  60   分
技术部分：  20   分

	一、价格部分（满分 20  分）

	评分因素
	评分标准
	分值

	投标报价
评分标准
	评标基准价：满足招标文件要求的有效投标报价中，最低的投标报价为评标基准价。
投标报价得分=（评标基准价/投标报价）× 20
	20分

	二、商务部分（满分 60 分）

	评分因素
	评分标准
	分值

	企业实力
	1、投标人自2014年1月1日以来，获得过住建部门授予的优秀（示范）项目或者优秀物业项目荣誉称号，得2分，满分2分
2、投标人通过质量管理体系认证、环境管理体系认证，职业健康体系认证，每项3分，满分9分。
3、投标人通过信用评估机构出具的信用等级AAA级认证的得6分。
4、投标人设有企业党组织者的得2分，获得过“先进基层党支部”的得4分，满分4分。
5、根据投标人在本项目以前工商、行业主管部门颁发的荣誉证书等情况，每提供一份荣誉证书加1分；满分4分。

[bookmark: _GoBack]6（提供的证书要求在投标文件中均须提供复印件加盖公章）拟派管理人员应具有全国物业管理从业人员岗位证书，实行持证上岗，并且为本公司正式员工（需提供社会养老保险中心出具的《企业职工基本养老保险个人账户查询单》，单位名称为本公司），岗位证书及《账户查询单》均需提供原件。每人得1分，满分6分。
7、投标人提供与保安公司签订的用工协议的得2分；提供公安机关出具的《自行招用保安员单位备案证明》的得6分；不提供者不得分；本项满分6分。
	37分

	业绩
	具有物业管理项目业绩，合同金额在50万元及以上（含50万元）的每份加4分，此项最高20分。
	20分

	投标文件编制
	1、装订规范、文字清晰、无差错2分。
2、所提供资料准确完整1分。
	3分

	三、技术部分（满分 20 分）

	评分因素
	评分标准
	分值

	服务方案
	1、对服务项目背景现状、实际需求、运作要求等理解到位、分析全面深入的得4分，有相关描述的得2分，不提供不得分。
2、工作流程、作业程序及管理方案全面、规范、无漏项的，得4分，有相关描述的得2分，不提供不得分。
3、员工培训计划方案、绩效考核、管理全面、有效的，得4分，有相关描述的得2分，不提供不得分。
4、应急情况处理方案全面、有效的，得4分，有相关描述的得2分，不提供不得分。
5、管理人员岗位配置全面无缺岗，且人员数量科学合理的，得4分，有相关描述的得2分，不提供不得分。
	20分


六、采购资金支付
（一）支付方式：按月支付（银行转账）
（二）支付时间及条件：中标方提供发票后10个工作日内银行转账。
七、联系方式
联系人姓名：王志军    联系电话：13839019128
单位地址：许昌市七一路与文峰路交叉口
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