魏都区行政服务中心大厅智能软硬件设备
项目采购需求、评标标准 
一、项目概况
    （一）项目名称：大厅智能软硬件设备
（二）采购方式：公开招标
（三）主要内容、数量及要求：大厅全彩屏2块，窗口显示通屏1项，自助服务一体机4台，排队叫号查询机2台，区级服务大厅自助服务终端系统1套，大厅智能终端互联互通系统1套，硬件运输、安装、调试费1项。
（四）预算金额：153.9万元整 ；最高限价：153.9万元整
（五）交付（服务、完工）时间：签单合同后30个日历天
（六）交付（服务、施工）地点：魏都区行政服务中心
（七）进口产品：允许□不允许(。
（八）分包：允许□不允许(
二、需要落实的政府采购政策
本项目落实中小微型企业扶持相关政府采购政策。
三、投标人资格要求
（一）具备《政府采购法》第二十二条第一款规定条件并提供相关材料。

（二）本次招标 接受□ 不接受( 联合体投标。
（三）根据采购项目特殊要求，规定投标人的特定条件

无
四、采购需求
（一）本项目需实现的功能或者目标
根据《河南省人民政府关于印发河南省加快推进“互联网+政务服务”工作方案的通知》(豫政〔2017〕5号)、《许昌市人民政府办公室关于印发许昌市2017年“放管服”改革5个专项工作方案的通知》（许政办〔2017〕47号）、《许昌市人民政府关于进一步深化简政放权放管结合优化服务改革的实施意见》（许政〔2017〕31号）等文件精神要求。进一步推进我区简政放权、放管结合、优化服务改革工作，提升我区政务服务能力，加强我区社区规范化建设，我区将推行“一站式办公、一条龙服务、阳光下作业、规范化管理”的政务服务模式。
（二）采购清单

	序号
	货物名称
	技术规格及主要参数
	单位
	数量
	是否核心产品

	1
	大厅全彩屏
	两块16㎡,物理像素间距：2.5mm
物理像素密度160000点/㎡
亮度：≥1100cd
亮度可做256级（手动和自动）调节；
最佳视角：水平160°，垂直140°
可视视角：水平160°，垂直140°
显示刷新频率：≥1920Hz
对比度 ≥2000：1（测试环境）
驱动方式：恒流驱动
扫描方式：1/32扫描 
盲点率≤0.0001，出厂时为0
平均无故障时间≥10000小时
使用寿命≥10万小时
播放视频信号：RF、S-Video、RGB、RGBHV、YUV、YC、COMPOSITION、HDMI、SDI、TV等
平整度：任意相邻像素间≤0.5mm 模组拼接间隙≤0.5mm
防护功能：防盐雾、防潮、防虫、防尘、防腐蚀、防雷击、防电磁干扰、防反光、防阻燃
操作系统：Windows操作系统
控制方式:全彩同步
防护等级:IP63；
灰度等级:在14比特（bit）、16384级灰度以上
视频处理：校正深度每色16bit
供电：三相五线制交流供电（380V±10%）
供电形式：远程控制上电+分步上电
平均功耗500W/㎡
2台LED拼接处理器：
设备基于PCI-E CrossPoint全总线交换技术，背板等效带宽和FPGA相结合架构，内置网络模块，扩展性强；
机箱支持输入输出混插，卡槽为双向数据通道槽位，单个卡槽即可支持输入板卡，也可支持输出板卡；
支持RRTA分辨率实时全兼容技术，单台设备应支持同时控制4组不同分辨率的大屏幕显示；
设备具备静态底图功能，应具有支持SDI、HDMI、VGA、CVBS、YPbPr、IP、DVI、HDBaseT、光纤信号等信号的混合输入，同时支持Dual-Link DVI、DP、HDMI1.4等4K分辨率采集，支持网络抓屏采集
支持信号源预监功能，支持大屏图像回显，支持随路音频切换功能，实现多路输入输出的音视频同步切换应用，单台设备最大规模支持不少于152路高清输入，152路输出，不需要设备级联；
支持大鼠标直控功能，实现无需客户端可直接对大屏幕窗口进行操作；
支持U盘视频播放，内置视频播放器功能，可直接播放U盘视频；
支持故障检测功能，支持输入信号丢失检测，使用灰色标示；
	㎡
	2*16㎡
	是

	2
	窗口显示通屏
	物理点间距：4.75mm
单元板尺寸：304mm*152mm
峰值功率：320W/㎡
扫描方式：1/16扫描
封装方式：COB封装，2121灯珠
水平视角：160°
垂直视角：160°
亮度：≥1100cd/㎡
1台LED拼接处理器：
设备基于PCI-E CrossPoint全总线交换技术，背板等效带宽和FPGA相结合架构，内置网络模块，扩展性强；
机箱支持输入输出混插，卡槽为双向数据通道槽位，单个卡槽即可支持输入板卡，也可支持输出板卡；
支持RRTA分辨率实时全兼容技术，单台设备应支持同时控制4组不同分辨率的大屏幕显示；
设备具备静态底图功能，应具有支持SDI、HDMI、VGA、CVBS、YPbPr、IP、DVI、HDBaseT、光纤信号等信号的混合输入，同时支持Dual-Link DVI、DP、HDMI1.4等4K分辨率采集，支持网络抓屏采集
支持信号源预监功能，支持大屏图像回显，支持随路音频切换功能，实现多路输入输出的音视频同步切换应用，单台设备最大规模支持不少于152路高清输入，152路输出，不需要设备级联；
支持大鼠标直控功能，实现无需客户端可直接对大屏幕窗口进行操作；
支持U盘视频播放，内置视频播放器功能，可直接播放U盘视频；
支持故障检测功能，支持输入信号丢失检测，使用灰色标示；
	㎡
	50
	是

	3
	自助服务一体机
	19寸红外触摸屏;非接触式；触摸次数≥60000次；玻璃透过率≥90%；响应速度6ms; 触摸精度±2mm; 输出形式: 坐标输出, 具有抗光性; 4mm 钢化玻璃
显示比例：4:3；亮度 (typ)/(min) ≥ 350cd/㎡；显示分辨率：1280*960；帧频：60HZ; 反应时间 (typ)/(min) < 5ms; 可视角度: 水平 178 度 垂直 178 度; 寿命 (typ)/(min): > 60000 小时; 显示面积: 375(H) x 300 (V); 色彩度: 8-bit(D), 1.07 Billion colors
PC控制主机：
Intel Atom)D525 1.8G; DDR3 4GB;SSD 128GB); 接口: USB*2；SD*1；音频 *1；LAN*1；WIFI*1: 4路USB2.0、2路USB3.0、1路RJ45网络接口、1路MIC输入、
1路HDMI输出、1路VGA输出、1路LINE输出、支持wifi 802.11b/g/n
80mm热敏打印机;
豪华金属烤漆机柜，带功放、喇叭10W*2、电压: 国标220V AC 50/60Hz: 最大功率80W带电脑功率一起: 工作温度：0℃ ~ 40℃;工作湿度: 20% ~ 80% ; 最长使用时间(小时/天): 18 小时;  80mm热敏打印机; 二代身份证模块；A4激光打印机；高清高拍仪，二维码扫描仪，全防水金属键盘
	台
	4
	

	4
	排队叫号查询机
	19寸红外触摸屏；非接触式；触摸次数≥60000次；玻璃透过率≥90%；响应速度6ms; 触摸精度±2mm; 输出形式: 坐标输出, 具有抗光性; 4mm 钢化玻璃
显示比例：4:3；亮度 (typ)/(min) ≥ 350cd/㎡；显示分辨率：1280*960；帧频：60HZ; 反应时间 (typ)/(min) < 5ms; 可视角度: 水平 178 度 垂直 178 度; 寿命 (typ)/(min): > 60000 小时; 显示面积: 375(H) x 300 (V); 色彩度: 8-bit(D), 1.07 Billion colors
PC控制主机：
Intel Atom D525 1.8G; DDR3 2GB;SSD 32GB); 接口: USB*2；SD*1；音频 *1；LAN*1；WIFI*1: 4路USB2.0、2路USB3.0、1路RJ45网络接口、1路MIC输入、
1路HDMI输出、1路VGA输出、1路LINE输出、支持wifi 802.11b/g/n
 80mm热敏打印机;
豪华金属烤漆机柜，带功放、喇叭10W*2、电压: 国标220V AC 50/60Hz: 最大功率80W带电脑功率一起: 工作温度：0℃ ~ 40℃; 作湿度: 20% ~ 80% ; 最长使用时间(小时/天): 18 小时
	台
	2
	

	5
	自助服务终端系统
	提供办事指南、办事预约、办件查询等服务，可实现自助申报，支持身份证识别、二维码扫描、样本打印、申请材料扫描等功能。区级行政大厅的自助申报、缴费软件安装服务。
	套
	1
	

	6
	大厅智能终端互联互通系统
	包含智能大厅管理子系统、排队叫号子系统、评价子系统、办件展示子系统。
	套
	1
	是

	7
	硬件运输、安装、调试费
	施工、人工、运输、安装、调试等
	项
	1
	


（三）采购标的执行标准
无
(四）服务标准、期限、效率等要求
期限：签单合同后30个日历天交付。
（五）验收标准
由采购人成立验收小组,按照采购合同的约定对中标人履约情况进行验收。验收时,按照采购合同的约定对每一项技术、服务、安全标准的履约情况进行确认。验收结束后,出具验收书。

按照招标文件要求、投标文件响应和承诺验收
五、评标方法和评标标准
（一）评标方法：最低评标价法□ 综合评分法√
（二）综合评分法评标标准： 

	分值构成
(总分100分)
	价格分值：      30分
商务部分：      31分
技术部分：      39分

	一、价格部分（满分30分）

	评分因素
	评分标准
	分值

	投标报价
评分标准
	评标基准价：满足招标文件要求的有效投标报价中，最低的投标报价为评标基准价。投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×30  
	30分

	二、商务部分（满分31分）

	评分因素
	评分标准
	分值

	信誉
	1、投标人提供工商企业信用信息公示报告【国家企业信用信息公示系统http//www.gsxt.gov.cn包括基础信息、行政许可信息、行政处罚信息、列入经营异常名录信息、列入严重违法失信企业名单（黑名单）信息】，未提供或有不良信息者不得分，满分2分。
2、投标人提供企业所在地税务主管部门出具的纳税情况证明等信用情况（加盖企业所在地税务主管部门公章），无不良信息者每项2分，未提供或有不良信息者不得分，满分2分。
3、所投软件产品厂商具有ISO20000（信息技术服务管理体系认证）得2分。
4、所投软件产品厂商具有ISO27001（信息安全管理体系认证）的得2分。
5、所投软件产品厂商具有OHSAS18001（职业健康安全管理体系认证证书）的得3分，没有的不得分。（证书复印件加盖厂商公章，否则不得分）。
6、所投软件产品厂商具有信息系统集成及服务资质一级认证证书的得3分，二级证书的得1分（证书复印件加盖厂商公章，否则不得分）。
7、所投软件产品厂商具有国家工商行政管理总局颁发的《守合同重信用企业》证书的得3分。（证书复印件加盖厂商公章，否则不得分）。
8、所投软件产品厂商具有公安部颁发的《信息安全等级保护安全建设服务机构能力评估合格证书》的得3分。（证书复印件加盖厂商公章，否则不得分）。
	20分

	业绩
	投标人提供2017年1月1日以来合同金额130万（含）以上的同类型项目案例，提供1个案例得1分，最多得6分，提供业绩网上中标截图、验收报告和合同复印件并加盖公章。
	6分

	售后服务
	针对投标人的售后服务方案进行评分，包括具体的售后服务内容、故障响应时间、响应方式、质保期时间、维保服务的相应配合方面，包含上述全部内容得3分，有且不全的得1分，没有不得分。
	3分

	质保期
	质保期为两年及以上的得2分，低于两年的不得分。
	2分

	三、技术部分（满分39分）

	评分因素
	评分标准
	分值

	响应程度
	1、根据投标人对招标文件中自助服务终端系统的服务要求的，投标人对系统功能进行详细描述并提供系统截图的得5分，对系统功能进行详细说明未提供截图的得3分，不提供的不得分。
2、根据投标人对招标文件中大厅智能终端互联互通系统的服务要求的符合性，投标人对系统功能进行详细描述并提供系统截图的得5分，对系统功能进行详细描述的为提供截图的得3分，未对系统功能进行详细描述的得1分，未说明的不得分。
3、投标人对招标文件中自助服务终端系统与许昌市行政服务中心现有的行政审批系统（为供工作人员查看、处理审批业务的全程网办平台）互联互通方案进行详细描述，包括：与市级审批事项库对接，可动态实时获取市级审批事项（包括办事指南、办事进度、事后评价），可以通过自助服务系统网上申报，申报信息能实时交互至市审批系统（包括申报信息、电子材料等）。方案完整、可行，且深入了解现有业务系统数据库结构和接口标准的得5分；方案完整、可行但不了解现有业务系统数据库结构和接口标准的得2分，方案不完整或不可行的不得分。
4、投标人对招标文件中大厅智能终端互联互通系统与许昌市行政服务中心现有的行政审批系统（为供工作人员叫号、方便审批业务办理）互联互通方案进行详细描述，包括：与市级审批事项库对接，可动态实时获取市级审批事项（包括办事指南、办事进度、事后评价）、动态实现叫号并能将被叫号人身份证信息自动填充至审批系统的业务表单。方案完整、可行，且深入了解现有业务系统数据库结构和接口标准的得5分；方案完整、可行但不了解现有业务系统数据库结构和接口标准的得2分，方案不完整或不可行的不得分。
	20分

	产品证书
	1、大厅全彩屏提供CCC认证复印件并加盖投标人公章得2分，没有不得分。
2、大厅智能终端互联互通系统厂商具备国家版权局颁发的智能排队叫号系统《计算机软件著作权登记证书》，提供证书复印件并加盖厂商公章。得4分。

3、自助服务终端系统厂商具备国家版权局颁发的政务服务自助终端《计算机软件著作权登记证书》，提供证书复印件并加盖厂商公章。得4分。
	10分

	售后服务等
	1、对各投标人的项目管理方案、项目培训方案、售后服务方案进行横向比较，提供管理方案、项目培训方案、售后服务方案完整、可行得4分，有相关描述或有上述部分方案的得2分，没有不得分。
2、所投软件产品厂商为本项目配备的软件项目负责人（仅限一人）具有人社部和工信部颁发的《信息系统项目管理师》和《系统分析师》证书的得5分，没有不得分。须提供上述人员相关证书复印件加盖厂家公章及所投软件产品厂商2017年6-12月为其缴纳社保的证明材料复印件加盖厂家公章。
	9分


付款方式

支付方式：银行转账

新大厅由区相关责任部门交付魏都区行政服务中心使用后，与中标方签订安装合同，合同签订后30日内硬件、软件安装完毕，双方共同验收无异议后10日内支付合同总价款的90%，剩余合同总价款的10%满一年无质量问题一次性付清。 

七、联系方式
采购人：许昌市魏都区行政服务中心
地 址：许昌市天宝路666号
联系人：韩露           联系电话：0374-5056182
